CENTER FOR DIDAKTIK OG METODEUDVIKLING, CDM

Uddannelsesreformer pa DTU
August 2000

Nar forandringens vinde blceser
Bygger nogen Ieehegn
Medens andre bygger vindmoller

CDM'’s skriftserie nr. 5
DTU 2000






Indhold

1. Behov for kvalitetsudvikling ... 5
2. Baggrund — sigtet med kvalitetsudvikling ....................ol 7
2.1.Baggrund ... 7
2.2 Sigtet med kvalitetsudvikling ..................ocooiiiii 8
3. et fOrStACISE ..ottt 9
3.1 Studenteraktiverende undervisningsformer .................. 9
3.2 Reduktion i stofmaengden ...............cooiiiiiiiiiii, 9
3.3 Grundfag — anvendelsesfag ................cccoveiiiiiiinn. 10
34 EKSAMEeN ....oinii i 10
4. IngeniorkOmpPetence ..........ovuiiiniiniitiii i 13
4.1 Teori —anvendelse ..........ccooeiiiiiiiiiiiiiiiieen, 13

4.2 Personlige kvalifikationer, kommunikative feerdigheder . 15

5. Tiltreekning af studerende ..............coooiiiiiiiiiiiiiiin 17
6. Gennemforelse af reformer ... 19
6.1 Forudsatningerer for reformer ................................ 19
6.2 Planlagt, ledelsesstottet reformindsats ........................ 19
6.3 Incitamenter, MEritering ..........ocevveeireenienrinneannennnns 20
6.4 Kursusevaluering. Kvalitetsudvikling ........................ 21






1. Behov for kvalitetsudvikling

Signalerne kommer med stigende styrke og hyppighed: kvaliteten af DTU’s
uddannelser skal forbedres. Det fremgér af DTUs strategiplan 98og det kommer til
udtryk ved nedsettelse af arbejdsgrupper, debatter og meder om uddannelses- og
undervisningskvalitet, oprettelse af et accelerationsudvalg mv.

Onsker fra aftagere, Kompetenceudvalgets forslag om Learning Lab og en aget
konkurrence om studerende kan ses som signaler udefra om enskeligheden af en
@ndring af den undervisning DTU giver og den kompetence de studerende opnar.

.. 0g noget er i gang:

Det gelder is@r organisatoriske tiltag, men tiltag der kan have ganske betydelig
indflydelse pa undervisningen:

- @ndret ugeskema, som tilskynder til andre, og mere studenteraktiverende,
undervisningsformer

- sterre kurser, som kan give muligheder for progression i forstaelse — og
nedbringe antallet af eksaminer

- institutsammenlagninger som burde kunne give mere sammenhang i
uddannelsen

- revisioner med hensyn til specialiseringen i uddannelsen.

Herudover gennemfores:

- en rekke forsgg med undervisnings- og eksamensformer
- en et-arig didaktisk uddannelse for undervisere pda DTU som ma fa
virkning pd mellemlangt sigt.






2. Baggrund - sigtet med kvalitetsudvikling

2.1 Baggrund

I den sidste halvdel af det 20"ende &rhundrede har ingenieruddannelser som blandt
andet DTU’s vaeret inde i en udvikling der har medfert en vaekst i antallet af fag og i
typer af fag. Det geelder:

- naturvidenskabelige fag og 1 endnu hgjere grad teknisk-
naturvidenskabelige fag

- teknisk-formalvidenskabelige fag som reguleringsteori, operationsanalyse
og datalogi,

- planlaegnings- og ledelsesfag som byplanlegning, anlegsteknik,
driftsteknik, trafikplanleegning, teknologiledelse

- teknisk-samfundsvidenskabelige fag som innovationsgkonomi, industriel
organisation, arbejdsmilje, miljestyring, teknologivurdering.

Arsagerne til vaeksten i antallet af fag og antallet af forskellige typer af fag har varet
flere. Udviklingen i1 videnskabelig og teknologisk viden - blandt andet knyttet til
muligheder i forbindelse med databehandling - udviklingen 1 krav til ingenierers
kompetence og til produkter, teknologiens samfundsmaessige betydning mm. har
indgaet i et komplekst menster, hvis historiske baggrund og nermere sammenhang
det ligger uden for rammerne af dette skrift at redegore for. Men udover en voksende
usikkerhed om granserne for hvad ingenierarbejde dekker, har det fort til en vaekst i
de specialer og arbejdsomréder, som varetages af ingeniorer.

Dette har medfort at en raekke nye fagomrader er kommet ind i ingenigruddannelserne
og mdden det er sket pa kan bedst betegnes som additiv. Flere og flere fag er kommet
ind 1 uddannelserne som selvstendige discipliner - med et sigte mod at bidrage til den
samlede ingenierkompetence - men i realiteten med en opsplitning i delkompetencer
til folge.

Konstitueringen af fagomraderne som undervisningsfag er i mange tilfalde sket med
en vegt pa det videnskabelige grundlag der har tenderet mod at udelukke det
anvendelsesrettede. Dette har sa igen fort til forslag til, og i nogle tilfelde
implementering af, mere eller mindre videnskabelige udgaver af fag om praksis og
dermed yderligere selvsteendige fag med et videnskabeligt grundlag.

Resultatet er blevet en opsplitning af uddannelserne og en hej grad af stoftraengsel.
Hvilket igen har fort til forslag om specialiseringer, forslag om en vis reduktion af
stofmangden, indferelse af undervisningsformer som projektorganiseret undervisning
til sikring af anvendelsesaspektet, en fremhavelse af vigtigheden af at kunne anvende
teori og, 1 hvert fald i den internationale debat, af kompetenceelementer der er géet
lidt tabt 1 udviklingen, som design og syntesefag.

Det er sikkert rigtigt at der skal ske specialiseringer af uddannelserne, og det er givet
at der bor ske reduktioner i stofmengden udfra en begrundet opfattelse af hvad der er
det mest centrale. Men det alene loser efter vores mening ikke det vasentlige problem
om opsplitning af uddannelserne. Skal de egentlige problemer loses, mener vi det ma
ske ved en planlaegning af kurserne der 1 hgjere grad sikrer sammenheng i de



studerendes forstéelse. Det vaesentlige ma vare at skabe en direkte relation mellem de
mest centrale emner 1 de enkelte kurser og en kaernekompetence som vi mener ma
vare knyttet til det ultimative formal med uddannelsen, dvs en kompetence til at lose
autentiske ingenigrproblemner ved brug af blandt andet videnskabelig viden.

Vi mener der er strukturelle feellestraek ved losning af autentiske, komplekse
problemer inden for de forskellige ingenieromrader. Men vi mener afgjort ikke der er
tale om en generel, formel problemlesning der kan laeres uathengigt af fagligt
indhold. Tvartimod mener vi den ma laeres i1 direkte sammenhang med indholdet i de
tekniske fag inden for de forskellige ingenigromrader og ved inddragelse af faglige
problemer der er typiske for omréderne.

2.2 Sigtet med kvalitetsudvikling

Vi vil tage udgangspunkt i CDM's "Et udspil fra Center for Didaktik og
Metodeudvikling med et bud pa en ny, generel ingenierkompetence som
udgangspunkt for DTU's paradigmeskift pa uddannelses- og undervisningsomradet”
fra marts 1999, I udspillet foreslas en styrkelse af uddannelserne pa folgende tre
omréder:

- de studerendes forstaelse af uddannelsernes centrale elementer,

- de studerendes kompetence med hensyn til at behandle komplekse,
realistiske ingenierproblemer,

- de studerendes personlige kvalifikationer, dvs evne til selvstendigt
arbejde, samarbejde og kommunikation.

Sigtet hermed er at forbedre den kompetence de studerende opnér. Men reformerne
ber 1 hej grad ogsé sigte mod at gere DTU’s uddannelser tiltrekkende for flere unge.

I det folgende vil vi kort behandle de forhold vi mener er mest afgerende udfra dette
sigte. Det gaelder forhold der sigter mod bedre forstéelse af det centrale i fagene og
forhold der vedrerer en mere relevant ingenierkompetence iovrigt.

' Se CDM’s hjemmeside www.cdm.dtu.dk



3. Qget forstaelse

Studerendes forstaelse har i de senere ar varet undersogt i forbindelse med en raekke
universitetsuddannelser og specielt for ingenigruddannelser i DTU’s
kvalitetsudviklingsprojekt “Faglig Sammenhang™. Det fremgér heraf, at mange
studerende gennemforer uddannelsen med en utilfredsstillende forstielse af centrale,
ingenierfaglge begreber, modeller og sammenhange ogsd selvom de opnar pene
karakterer. Det fremgar tillige at studerende har vanskeligheder med at se
sammenhange mellem begreber og modeller, som de indgar i grundfag og senere i
anvendelsesfag og i forskellige anvendelsesfag. Og det méske alvorligste problem,
undersogelserne afslerer, er 1 hvilken grad de studerende investerer tid og kraefter i at
leere sig at bestd eksamen uden at opné forstielse af det centrale i stoffet.

3.1. Studenteraktiverende undervisningsformer

En betingelse for at opnd forstaelse er utvivlsomt at studerende selv arbejder med
stoffet. Det betyder ikke at der ikke er udbytte forbundet med at g til foreleesninger,
men at det alene at ga til foreleesninger kun sjeldent giver forstielse. Forelaesninger
har veerdi nar de kombineres med studerendes eget arbejde.

Der har 1 de senere ar varet en (fornyet) steerk interesse ved mange universiteter for
studenteraktiverende undervisningsformer som projektorganisering, "problem based
learning" og case baseret undervisning. Der er imidlertid ingen undersogelsesresul-
tater der tyder pd at een bestemt undervisningsform, uanset fag og tilsigtet
kompetence, sikrer storre udbytte end andre. Men meget tyder pa at kombinationer af
undervisningsformer der indeberer hgj studenteraktivitet kan give stort udbytte. Ogsé
sigtet mod at opave en selvstendig arbejdsform begrunder indferelse af et storre
omfang af studenteraktive undervisningsformer.

Det er pé denne baggrund betankeligt, at en stor del af den tid, studerende pd DTU
bruger pé studiet, udgeres af lererstyrede aktiviteter, fortrinsvis forelesninger. Et mal
mi vare at &ndre dette forhold.

I forbindelse med at benytte en flerhed af undervisningsformer ber mulighederne 1
forbindelse med brug af IT-stettet undervisning undersages.

3.2. Reduktion i stofmangden

Skal fordybelse i det mest centrale i stoffet muliggeres mé stofmeangden i kurserne
reduceres - 1 nogle tilfelde sikkert ret betydeligt. Helt afgerende for at en sddan
reduktion bliver forsvarlig er det at etablere en grad af enighed om hvilke faglige
hensyn der skal leegges vegt pa for at afgere hvilke elementer 1 det faglige indhold der
er mest centrale.

Der er flere og forskelligartede hensyn at tage nér det centrale skal identificeres:

? Kvalitetsudviklingsprojektet “Faglig Sammenhaeng”. Hovedrapport. CDM skrift nr 1. DTU 1999



- de begreber, pricipper og sammenhange det er serligt vigtigt studerende
forstar fordi de udger “ryggraden” i det faglige indhold,

- de typer af problemer, studerende skal kunne lose

- de elementer af indhold eller de problemer der skaber ssmmenhang
mellem fagene.

3.3. Grundfag — anvendelsesfag

Blandt andet kvalitetsudviklingsprojektet "Faglig Sammenhang" afslorede at
studerende har betydelige vanskeligheder med at forbinde det de lerer 1 grundfagene
med det de senere lerer 1 anvendelsesfag. Dette synes 1 mange tilfelde at fore til et
samlet set for ringe udbytte af uddannelsen.

Et mél ber vere at studerende samtidigt med at de leerer de mest centrale grundfaglige
teorier, love og principper ser dem i anvendelsesrettede udgaver og forstar
overensstemmelsen mellem grund- og anvendelsesfag.

Et andet mél ber vaere at studerende indser teoriernes, lovenes og pricippernes
polytekniske karakter — og indser at der er betydelige analogier mellem forskellige
anvendelser.

Vi foreslér at der pa hver fagpakke eller retning identificeres en begrenset maengde af
de allermest centrale elementer og at det geres til et faelles ansvar for laerere i
grundfagene og i de indledende anvendelsesfag at give de studerende en dyb
forstaelse heraf.

Det kan betyde at det indhold der idag ligger 1 grundkurserne mé @ndres og i en eller
anden udstraekning geres specifik for fagpakker/retninger. Og eventuelt at noget af
indholdet overfores til senere kurser. Men kan det fore til at de to navnte mal nas, vil
det kunne betyde en meget vaesentlig kvalitetsforbedring af uddannelsen.

I forste omgang foreslér vi at der gennemfores et udviklingsarbejde inden for en
fagpakke, ved hvilket mulighederne for identificere sdidanne elementer afklares.

3.4 Eksamen

Det méske vigtigste som projektet "Faglig Sammenhang" har afsleret, er den grad i
hvilken eksaminer styrer studerendes arbejdsindsats og dermed er bestemmende for
deres udbytte af uddannelsen. Denne fokusering pa eksamen er méske ikke entydigt
uheldig, selvom en anden motivation ville vare at foretreekke. Det uheldige er at
eksaminer som de for en stor dels vedkommende praktiseres, er ret forudsigelige og
ofte kun prover en meget begenset kompetence som ikke omfatter forstaelse af det
mest centrale og som styrer de studerendes studieindsats i en uheldig retning.

Et afgerende element i en kvalitetsudvikling af DTU's uddannelser vil séledes vere
en @&ndring af eksaminer med hensyn bade til form og indhold.

Der udvikles i disse ar, internationalt, eksamensformer der maler en mere relevant
kompetence og som styrer de studerendes studieindsats i en mere produktiv retning,
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og der er pa DTU og ved andre danske professionsuddannelser igangsat forseg med
anvendelse af sddanne former.

Vi foresléar pa denne baggrund:

1. At DTU stiller krav til eksamensform og -spergsmaél og at disse beskrives i et sat
retningslinier. Det kan f.eks. kreves:

- at eksaminer i alle kurser 1 hovedsagen skal vare forstaelsesrettede og
ikke-forudsigelige,

- aten angiven del af eksaminerne skal bygge pé arbejder udfert i lobet af
pageldende kursus,

- aten angiven del skal omfatte aspekter af autentisk, praktisk eller
forskningmeessig problemlosning,

- at formen for besvarelser af eksamensopgaver varieres sa de afspejler
forskellige relevante typer af kommunikation.

Ved udarbejdelse af sddanne retningslinier mé der naturligvis tages hensyn til
forskelle mellem fag, for eksempel mellem grundfag og anvendelsesfag.

2. At censorinstitutionen far som ansvar at pase at kravene tilgodeses samt at den med
hensyn til kommissorium og sammensatning indrettes pa denne opgave’

3. At forskellige former for besvarelse af eksamensopgaver anvendes og at
besvarelsernes kvalitet som kommunikation betragtet, indgdr i bedemmelsen (se
endvidere 4.3.

* Man kunne overveje andre sendringer: at censorsintitutionen i stedet for totalkontrol af
karaktergivning gennemforte stikprevekontrol (kombineret med klageadgang) — at brug af censorer fra
erhversliv i hejere grad end blot kontrol gik pa dreftelser med lerere og censorer af realismen ved
losninger pé projekter etc.

11



12



4. Ingeniorkompetence

4.1 Teori — anvendelse

I dreftelser af kompetence og indhold i uddannelsen fokuseres oftest pa indhold mere
end pd kompetence. Droftelserne gar i overvejende grad pd hvilke typer af teori der er
vigtigst - grundfaglig teori over for mere anvendelsesrettet teori, det teknisk
naturvidenskabelige over for andre typer af viden; og inden for enkelte fag pa, hvilken
teori, hvilke begreber, love, modeller og principper der er vigtige — og vigtigere end
andre.

Denne fokusering alene pa teori og ikke pa problemlegsning har blandt andet medfort
en hgj grad af ensartethed med hensyn til de typer af reesonnementer og
problemlgsninger, studerende gennemforer i uddannelsen og bliver prevet i til
eksamen. Det bliver meget tit en skolepraget problemlosning, der har til formél at
indeve teori og metoder, hvor problemet er givet af lereren, hvor det er givet hvilken
metode der skal anvendes og hvor nedvendige, og kun nedvendige, data og
oplysninger er givet.

For at opna ingenierkompetence er det naturligvis vigtigt, hvilken teori der indgér i
uddannelsen, og at teorien indeves. Men at forsté teori er ensbetydende med at kunne
bruge teori — at kunne lose problemer ved hjaelp af teori. Og at opna en anvendelig
ingenierkompetence indeberer at kunne bruge teorien til losning af bestemte typer af
problemer.Lige sé vigtigt som hvilken teori der indgar i kurser er det, hvilke typer af
resonnementer og hvilke typer af problemlesning - hvilke aspekter af praktisk og
videnskabelig problemlgsning, studerende laerer.

Dette taler for at indfere momenter i uddannelsen som de neden for forslaede
polytekniske projekter’, hvor studerende et par gange i studiet moder autentisk
problemleosning. Men ideen om at skulle lere teori i forskellige kurser i tilknytning til
skolepraegede opgaver, og s i enkelte polytekniske projekter at skulle lere en helt
anden type af problemlosning og anvendelse af teori, er ikke optimal.

Forstdelse af et fagligt indhold vil altid vare knyttet til en form for anvendelse.
Forstielse opnas som regel kun ved en aktiv anvendelse af det der skal leres, og
studerendes forstaelse struktureres ud fra denne anvendelse. Forstaelsen kan vere rent
fagintern — at anvendelsen alene bestar 1, inden for fagets rammer, at kunne applicere
teori og metoder — men skal forstaelsen vere anvendelig til praktisk eller
forskningsmaessig problemlosning, ber de studerendes arbejde 1 alle fag i en eller
anden udstrekning omfatte aspekter heraf. At oplysninger ofte ikke kan fés, eller er
dyre og at de ma vurderes. At der som oftest er flere mulige metoder til losning af et
problem. At der oftest ikke er een rigtig losning, men at valg af metoder athaenger af
brugssituationen

Det har gennem ingenieruddannelsernes historie varet diskuteret i hvilken
udstraekning praktisk problemlesning ber leres pa et universitet. Diskussionerne er
ofte giet pa hvorvidt der skulle leegges vaegt pa teori eller péa det praktiske, og med
"det praktiske " er ofte ment tekniske metoder der direkte skulle kunne bruges i

4 “Polytekniske projekter” er valgt som en forelabig betegnelse idet den antyder ligheder med, men
ogsa forskelle fra, de i 1992 indferte “polytekniske Midtvejsprojekter” (DTU 1993).
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praksis. Der legges med vores forslag ikke op til noget sédant. Det vi soger at
argumentere for er, at studerende skal opna en hgjere grad af forstéelse af teori, og at
denne forstielse pa alle kurser skal struktureres med henblik pd de grundleeggende
forhold ved anvendelse af teori: at kunne gennemskue situationer og se teoriers og
princippers mulige anvendelse ved losning af problemer, at kunne se hvilke parametre
der er afgerende, at kunne vurdere anvendelse af forskellige, mulige metoder.

Det er saledes afgarende at de centrale elementer i kurserne ikke blot bliver centrale
med hensyn til at afspejle den vigtigste teori, men tillige med hensyn til at afspejle det
vigtigste ved problemlesning og brug af teori.

Vi mener ikke at universiteter er det rigtige sted at lere alle aspekter af praktisk,
ingeniormassig problemlesning. Men vi mener at studerende 1 et par polytekniske
projekter 1 lobet af uddannelsen ber opnd forstéelse af hvad mere autentiske brug af
teori indebarer - hvordan vagt definerede, komplekse og usikre problemsituationer
"oversettes" til lasbare problemer og i forbindelse hermed hvordan tekniske metoder
og lesninger vurderes, og hvordan metoder valges ud fra brugskrav.

Vi foreslér saledes at der bade ret tidligt og senere i uddannelsen indferes
obligatoriske kurser hvor de studerende prover autentisk eller ner-autentisk
problemlosning, "Polytekniske projekter"’ med krav om:

- at de studerende konfronteres med &bne problemsituationer og selv ma
definere problemerne

- at de studerende analyserer brugssituation og brugerkrav og kriterier for
bedeommelse af losninger

- at de studerende mé angive en flerhed af metoder til losning af
problemerne og velge

- at de studerende kan argumentere for afgraensning af problemer, kriterier
for bedemmelse af losninger og valg af metoder

Vi gar ind for at disse kurser er projektorganiserede, men med andre og strengere krav
end hvad der er normalt ved projektorganiseret undervisning. Det bor saledes vere et
krav at den nevnte argumentation sker badde udfra praktisk realistiske hensyn og ud
fra teoretisk forstielse. En ide kunne vere at benytte censorer fra erhvervslivet til at
drefte praktisk realistiske hensyn og dermed give de studerende en fornemmelse heraf
allerede tidligt 1 studiet. Man kunne iovrigt leegge mere vaegt pa at temaer og emner
for projekter matcher leerergruppens interesser og ekspertise end pé at studerende far
en hej grad af valgfrihed med hensyn til emner

Realisering af ideen med sadanne kurser vil forudsatte hensigtsmaessige
organisatoriske rammer. Vi forestiller os en form for institutionel ramme med et
attraktivt hejt fagligt niveau pa tveers af institutterne.

> Intentionerne med disse kurser ligger taet op ad intentionerne med "Polytekniske Midtvejsprojekter”,
men der stilles en rackke krav som ikke alle blev stillet (for nogles vedkommende vist ikke overholdt)
ved de Polytekniske Midtvejsprojekter.
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4.2. Personlige kvalifikationer, kommunikative feerdigheder

Fra aftagere af DTU's kandidater fremfores ofte ensker om udvikling af “personlige
kvalifikationer” som selvsteendighed, men tillige samarbejdsevner — samt evne til at
kommunikere under forskellige former og 1 forskellig ssmmenhang.

En uddannelse, 1 hvilken studerendes rolle i stort omfang er at gé til forelaesninger og
lose hvad vi tidligere har betegnet skolepraegede opgaver — det vil sige opgaver med
givne problemer, 1 et givet pensum og med givne metoder og lasninger — er selvsagt
ikke befordrende for selvsteendighed. Den virkelighed studerende her konfronteres
med og mé leve op til, er lereres og systemets forventninger. Skal udvikling af
selvstendighed befordres, taler meget for at det mé ske ved at studerende udfordres til
selv at orientere sig 1 forhold til forskelligartede krav og muligheder. Skal en
selvstendig arbejdsform udvikles gennem uddannelsen, er det afgerende at dette sker
fra starten af uddannelsen.

Skal studerendes evner til forskellige typer af kommunikation styrkes, ma der i det
daglige arbejde stilles krav herom. Idag er kravene domineret af rene angivelser af
resultater eller af stereotype rapporter hvor forskelle 1 kravene mere ligger i hvad
forskellige leererer eller institutter forventer af en teknisk rapport. I alle tilfelde ma
udviklingen af personlige kvalifikationer ske ved krav og udfordringer der er knyttet
til undervisningsform og studerendes arbejde med det faglige indhold 1 uddannelsen.
Det indebaerer naturligvis ikke at feerdigheder som for eksempel grafisk
kommunikation indledningsvist udvikles i sa@rlige kurser.

Vi foreslér at der udvikles et falles sat af retningslinier for krav om form og kvalitet
af besvarelser af opgaver, @velser projekter etc.

Retningslinierne skal sikre at stereotypien af besvarelser brydes ved at opfordre
institutter eller faggrupper til at anvende en flerhed af former for besvarelser:

- forskningsrapporter og tekniske rapporter henvendt til fagkyndige,

- skriftligt materiale i form af rapporter og artikler henvendt til forskellige
typer af modtagere, blandt andet en bredere offentlighed,

- mundtlige fremlaeggelser henvendet til forskellige typer af publikum,

- grafiske illustrationer,

- andre former som for eksempel posters.

Endelig ber krav der stilles i forbindelse med samarbejde over nettet overvejes.
Retningslinierne mé ikke haemme forseg med andre former for besvarelse, men

kravene til de forskellige former for besvarelser ber gares nogenlunde ensartede.
Retningslinierne kan udgives i form af en hindbog.
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5. Tiltraekning af studerende

DTU’s uddannelser har ry for at veere kedelige og selvom indholdet er interessant, er
det nok i for hej grad sandt hvad angér undervisningsformer. En hgjere grad af
studenteraktiverende former, en sterre variation i former, mere selvstendigt arbejde
og en hgjere grad af sammenhang mellem teori og problemlosning vil gere det mere
engagerende at studere. En hejere grad af sammenhang — som studerende kan opfatte
— mellem grundfag og anvendelsesfag vil gore studiet, ogsé i starten, mere
meningfuldt. Og de udfordringer en @ndret undervisnings- og eksamensform kan
indebaere, kan antages at tiltraekke den type af studerende DTU gerne ser.

De naturvidenskabelige uddannelser har som bekendt meget alvorlige problemer med
rekruttering. DTU kan neeppe med storre held markedsfores pd det rent
naturvidenskabelige. Geores det udadtil klart, at DTU’s uddannelser giver en
kompetence til at lase vaesentlige, aktuelle problemer og at man i studiet er
beskaeftiget med speendende nye teknologier, vil det virke tiltreekkende.

Endelig kunne et vist udbud af kurser der tager emner eller problemer op som
studerende finder interessante virke tiltrekkende hvis det indgik i DTU’s profilering.
Det ma naturligvis vare en forudsatning, at selv om emnerne i sig selv kan ligge pa
kanten af det strengt ingenierrelevante, skal det kunne beretiges af indlering af noget
generelt relevant.

Skal reformerne rimeligt hurtigt have betydning for rekrutteringen, forudsetter det
naturligvis at de bliver kendte. Udover at mediernes betydelige interesse for
universitetsstof kan udnyttes, kunne der gores meget for at DTU manifesterede sig
over for omverdenen, specielt over for gymnasierne.
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6. Gennemforelse af reformer

6.1. Forudsatninger for reformer

Ser man pa tilfeelde 1 den sidste halvdel af det 20 ende &rhundrede, hvor reformer af
undervisning er lykkedes i den forstand at veesentlige @ndringer er gennemfort i storre
malestok,® har som oftest flere af folgende forudsaetninger vaeret tilstede:

en oplevet ydre nedvendighed
- at betydelige ressourcer blev stillet til radighed

- at reformerne byggede pa en padagogisk/uddannelsesmaessig ide som
oplevedes som overbevisende; fra at vaere i overensstemmelse med et pd
pagaeldende tidspunkt radende vardigrundlag til en direkte ideologisk

appel

- en, ofte betydelig, ledelsesinvolvering; fra overordnet politisk hold og/eller
fra universiteternes egen ledelse

- en fagpadagogisk indsats

- en overvejende reformvenlig, undertiden reformivrig, leererstab.’
DTU's situation i dag er kendetegnet ved at disse forudsatninger kun i begranset
omfang er tilstede. Det tilsiger at de muligheder der er for at skabe betingelser for
forbedringer, udnyttes. Dette ligger til grund for de folgende overvejelser og forslag.

6.2. Planlagt, ledelsesstottet reformindsats

I november 1998 blev DTU's Strategiplan ‘98 offentliggjort. Det hedder heri, at DTU
1 en planperiode frem mod &r 2001 gennemforer et paradigmeskift pd uddannelses- og
undervisningsomradet samt at alle pa universitetet i lobet af et &r vil fole sig forpligtet
pé dette lofte saledes at visioner og mdl udmentes i konkrete handlinger.

I kelvandet pé offentliggerelsen blev der atholdt en reekke personalemeder med ikke
voldsom stor deltagelse. Det blev pa disse mader fortalt, at ledelsen forventede
initiativer til udvikling af kvaliteten af uddannelsen, samt at ledelsen havde nedsat otte
arbejdsgrupper der ville gennemarbejde forskellige aspekter af det i strategiplanen
omtalte paradigmeskift. Arbejdsgruppernes resultater har foreligget et stykke tid, men
de har ikke varet genstand for nogen bredere omtale eller debat, og det er et
spergsmél hvor mange af DTU's ansatte der har kendskab til dem.”.

% at reformer er lykkedes vil her alene sige at andringer reelt er gennemfort. Der er ikke dermed taget
stilling til hvorvidt de pa kort eller langt sigt har vist sig gavnlige.

7 Saledes var de fem forstnaevnte betingelser tilstede i forbindelse med det reformkompleks, der i USA
gennemfortes efter "Sputnik-chokket" i 1957, medens de fire sidstnavnte betingelser var tilstede ved
indferelse af projektorganisering i 70érne.

¥ CDM har i oktober 1999 sendt en ret omfattende kommentar til Arbejdsgruppe 8'”Udkast til
beskrivelse af kompetenceniveauer i civilingenieruddannelsen” men har ikke hert videre.
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Omkring arsskiftet 1999/2000 blev der nedsat et accelerationsudvalg med henblik pé
at fa endringer som folge af Strategiplan 98 sat i system.

Oven i disse ikke ubetydelige udfordringer er sa kommet DTU’s overgang til selveje
og planlegning af nye ledelsesmassige strukturer baseret pa en ny runde af
omfattende institutsammenlagninger

Vi finder det bekymrende at institutsammenlagninger gennemfores inden der er skabt
klarhed over omfang og art af de uddannelsesmassige reformer.

Det er desuden vort indtryk, at en stor del af DTU's ansatte har opfattet de mere
generelle signaler om behovet for kvalitetsudvikling og reformer, men ogsa at de
overskygges af de senere @ndringer og at mange er 1 tvivl om, og forholder sig
afventende til, omfanget af enskede @&ndringer og ikke mindst til hvad der forventes af
den enkelte ansatte.

Man kan i en reformproces satse pa initiativer fra laererstaben, men i den situation
DTU er i, kan sdidanne nappe forventes uden meget kraftige og konkrete signaler og
uden tilsagn om gkonomisk stette til udvikling. Man kan desuden forvente at
initiativer, der uden et faelles overordnet sigte métte komme fra forskellig side vil
blive meget vanskelige at koordinere.

Skal signalerne tages alvorligt af alle ansatte, og skal virkelige @ndringer
gennemfores, mener vi arbejdet ma organiseres og planlegges, og at malene mé og
midlerne gores klare og konkrete. Det vil sikkert veere enskeligt at forskellige dele af
processen laegges ud til diskussion, men resultaterne heraf mé da fastholdes.

6.3. Incitamenter. Meritering

Det misforhold, at lerere forventes at engagere sig 1 paedagogisk arbejde samtidigt
med at det er maengden og kvaliteten af forskning der meriterer og har
karrieremessige konsekvenser, er ofte papeget.

Skal en storre del af laererne alvorligt engagere sig i forbedring af undervisningens
kvalitet ma et sadant engagement have karrieremessige konsekvenser. At der ved
ansattelser tages hensyn til paedagogiske kvalifikationer vil vere et fremskridt, men
mindst lige sa vigtigt vil konsekvenser 1 det senere karrieforlab vare.

@konomiske incitamenter 1 form af honorering af peedagogisk indsats eller
undervisning med hgj kvalitet kan overvejes. Et, blandt flere, problemer hermed er
imidlertid knyttet til afgerelse af, hvordan undervisningskvalitet méles.

En maske bedre anvendelse af sparsomme midler vil vare aflenning af (bevilling af
tjenestefrihed til) reformarbejde.

Det er 1 DTU's situation efter to fyringsrunder og stor usikkerhed med hensyn til
ansattelse, ekonomi, institutsammenlaegninger vanskeligt at forestille sig det store
engagement med hensyn til undervisningsreformer uden en oplevelse af sddant
arbejde betaler sig og uden gkonomisk stette eller muligheder for frikab.
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6.4. Kursusevaluering. Kvalitetsudvikling

I lobet af 90¢rne er indfert obligatoriske evalueringer af alle DTUs kurser.
Evalueringerne har haft forskellige former. Idag evalueres hvert kursusforleb ved
kursets afslutning af de deltagende studerende ved brug af tre centralt udarbejdede
sporgeskemaer. Resultateter fra hvert skema tilgar henholdsvis kursets lerer, den
pageldende institutleder samt studieudvalg som grundlag for forbedringer af
undervisningen. Indferelsen af evalueringen har udgjort et tidligt led i DTU's
bestrebelser for forbedring af kvaliteten af undervisningen. Til evalueringen er
imidlertid ikke knyttet nogen procedure, eller etableret rammer, for hvordan resultater
af evalueringen skal medfere kvalitetsforbedringer.

En sédan gentagen, obligatorisk evaluering har klare begransninger som middel til
kvalitetsforbedring. Den vesentligste umiddelbare funktion vil vere at rette
opmarksomheden mod kurser med en kvalitet veesentligt under det gennemsnitlige.
Derudover ma evalueringerne formodes at have rettet leereres opmarksomhed mod de
studerendes tilfredshed med undervisningen og i det hele taget bidraget til en storre
opmerksomhed om padagogiske forhold. Det er pa den anden side usikkert, hvad
evalueringen afslorer om de studerendes udbytte af undervisningen og besvarelserne
kan meget nemt blive preeget af, at de opfattes som rutine.

Dette udbytte af et omfattende og ressoucekravende evalueringsinstrument er
imidlertid ikke fyldestgerende med henblik pa det igangsatte paradigmeskift.

Man kunne i stedet udvikle en model, der indebar ferre obligatoriske evalueringer,
men som til gengeld gik mere 1 dybden og som indebar planlagte tiltag til
kvalitetsudvikling.

En model er, at man med tre—fem ars mellemrum gennemforer grundige evalueringer
af institutters undervisning kombineret med seminarer hvor muligheder for udnyttelse
af resultaterne dreftes. Resultaterne kan omfatte studenterevalueringer der
inkluderede tests af de studerendes udbytte, censorberetninger samt pagaldende
instituts selvevaluering. Ved seminarerne kan instituttets viper, reprasentanter for
studienavn, censorformand samt CDM deltage. CDM kan her bidrage med forslag til
@ndringer og eventuelt senere ved implementering af @ndringer. Det ville blandt
andet indebare en oplagt mulighed for at udbrede kendskabet til de konkrete
padagogiske tiltag der faktisk idag geres 1 ingenieruddannelser bade her i landet og 1
andre ingenigruddannelser.

En mulighed (som 1 hvert fald benyttes nogle steder i udlandet) er endvidere at lade
institutters indsats for kvalitetsfordbedringer fa bevillingsmassige konsekvenser.

Det foreslés, at der gores forseg med seminarer som de her skitserede. I forste

omgang kan anonymiserede resultater af de nu gennemforte kursusevalueringer
udgere en del af grundlaget.
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